 Договор № _____
о предоставлении коммунальных услуг холодного водоснабжения/водоотведения

собственнику жилого дома/домовладения
г. Березовский 









«___» __________ 20___ г.
Муниципальное унитарное предприятие Березовское водо-канализационное хозяйство «Водоканал», именуемое в дальнейшем Ресурсоснабжающей организацией (РСО), в лице директора Алешиной Анастасии Алексеевны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и
_______________________________________________________________________________, являющийся собственником

жилого дома, общей площадью ____ м2, свидетельство о регистрации права собственности (если имеется): серия ___________ № _________________, дата выдачи ________________ или выписка из ЕГРН от ______________, кадастровый №_________________; если жилой дом отсутствует, договор заключается на время строительства;
земельного участка, общей площадью ____ м2., свидетельство о регистрации права собственности (если имеется): серия _________номер _________________, дата выдачи _________________ или выписка из ЕГРН от ______________, кадастровый №_________________;

расположенного по адресу: Свердловская область, г. Березовский, _______________________________________________,
именуемый в дальнейшем Потребителем, с другой стороны, совместно именуемые стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
Общие положения
Настоящий договор заключен в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных Постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 года (Далее по тексту – Правила предоставления коммунальных услуг), Постановлениями Региональной энергетической комиссией Свердловской области, устанавливающими нормативы потребления коммунальных услуг при отсутствии у потребителя прибора учета и по вопросам регулирования тарифов, а также иными нормативными актами, обязательными к исполнению для организаций коммунального комплекса.

В случае изменения нормативных актов, регулирующих предусмотренные настоящим договором отношения сторон и обязательных для исполнения сторонами, стороны будут руководствоваться измененной редакцией нормативных актов с момента вступления в силу указанных изменений без внесения изменений в настоящий договор. 
1. Предмет договора
1.1 Предметом настоящего договора в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг является предоставление РСО и порядок оплаты Потребителем следующих коммунальных услуг: холодное водоснабжение/ водоотведение (нужное подчеркнуть).
1.2 Коммунальные услуги предоставляются в бесперебойном круглосуточном режиме в объемах, необходимых Потребителю. 
Услуга водоснабжения для полива предоставляется с 01 мая по 31 августа (на момент подписания настоящего договора, согласно постановления РЭК Свердловской области от 27.08.2012г. № 133-ПК).
1.3. РСО несет ответственность за качество предоставления коммунальной услуги на границе раздела инженерных систем Потребителя и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения в соответствии с актом об определении границы раздела эксплуатационной ответственности водопроводных/канализационных сетей. При отсутствии вышеуказанного акта, граница раздела эксплуатационной ответственности водопроводных/канализационных сетей сторон устанавливается по месту врезки водопроводной, канализационной сети Потребителя в соответствующие сети общего пользования, находящиеся на балансе РСО. 
1.4. Сведения об оборудовании жилого дома/домовладения индивидуальными приборами учета:
	Марка (тип) и заводской номер индивидуального прибора учета
	Дата опломбирования (ввода в эксплуатацию)
	Дата первичной поверки
	Дата следующей поверки
(межповерочный интервал)

	
	
	
	

	
	
	
	


2. Порядок определения объема (количества) потребленного коммунального ресурса
2.1. Учет объема коммунальных услуг, предоставленных Потребителю в жилом доме и при использовании земельного участка и надворных построек, осуществляется с использованием индивидуальных приборов учета.

2.2. К использованию допускаются приборы учета утвержденного типа и прошедшие поверку в соответствии с требованиями законодательства об обеспечении единства измерений. Информация о соответствии прибора учета утвержденному типу, сведения о дате первичной поверки прибора учета и об установленном для прибора учета межповерочном интервале, а также требования к условиям эксплуатации прибора учета должны быть указаны в сопроводительных документах к прибору учета.

2.3 Потребитель обеспечивает оснащение жилого дома/домовладения приборами учета воды, ввод установленных приборов учета в эксплуатацию, их надлежащую техническую эксплуатацию, сохранность и своевременную замену.
2.4. Ввод установленного прибора учета в эксплуатацию осуществляется РСО на основании заявки Потребителя.

2.5. Установленный прибор учета вводится в эксплуатацию не позднее месяца, следующего за датой его установки. При этом РСО обязана начиная со дня, следующего за днем ввода прибора учета в эксплуатацию, осуществлять расчет размера платы за соответствующий вид коммунальной услуги исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета при условии предоставления Потребителем информации о его показаниях в порядке, предусмотренном настоящим договором.

2.6. При отсутствии прибора учета коммунального ресурса, объем полученных коммунальных услуг определяется исходя из установленных нормативов потребления.
3. Порядок расчета и внесения платы за коммунальные услуги
3.1. Расчет размера платы за коммунальные услуги производится в порядке, установленном действующими Правилами предоставления коммунальных услуг.
3.2. Расчетный период для оплаты коммунальных услуг устанавливается равным календарному месяцу.

3.3. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам (ценам) для Потребителя, установленным для РСО в порядке, определенном законодательством Российской Федерации о государственном регулировании цен (тарифов). В случае установления надбавок (коэффициентов) к тарифам (ценам) размер платы за коммунальные услуги рассчитывается с учетом таких надбавок. Измененные тарифы и надбавки (коэффициенты) вводятся в действие со дня, указанного в соответствующем нормативном акте. Уведомление Потребителей об изменении тарифов, надбавок(коэффициентов) осуществляется в средствах массовой информации, путем опубликования соответствующего нормативного акта в газете «Березовский рабочий», а также на сайте МУП БВКХ «Водоканал» http://www.bervodokanal.ru/
3.4. Потребитель коммунальных услуг в домовладении вносит плату за коммунальные услуги, в составе которой оплачиваются коммунальные услуги, предоставленные потребителю в жилом помещении, а также коммунальные услуги, потребленные при использовании земельного участка и расположенных на нем надворных построек.

3.5. Размер платы за коммунальную услугу, предоставленную Потребителю в жилом доме, определяется:

а) исходя из показаний прибора учета за расчетный период в домах, оборудованных индивидуальными приборами учета;
б) исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, при отсутствии индивидуального прибора учета холодной воды, горячей воды;

в) исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, определенного по показаниям прибора учета за период не менее шести месяцев, а если период работы прибора учета составил меньше шести месяцев, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее трех месяцев, в следующих случаях и за указанные расчетные периоды:
- в случае выхода из строя или утраты ранее введенного в эксплуатацию прибора учета либо истечения срока его эксплуатации, определяемого периодом времени до очередной поверки, - начиная с даты, когда наступили указанные события, а если дату установить невозможно, - то начиная с расчетного периода, в котором наступили указанные события, до даты, когда был возобновлен учет коммунального ресурса путем введения в эксплуатацию соответствующего установленным требованиям прибора учета, но не более трех расчетных периодов подряд;

- в случае непредставления потребителем показаний прибора учета за расчетный период в сроки, установленные Правилами, или договором, начиная с расчетного периода, за который потребителем не представлены показания прибора учета до расчетного периода (включительно), за который потребитель представил РСО показания прибора учета, но не более шести расчетных периодов подряд;

- в случае, если потребитель не ответил на повторное уведомление РСО о согласовании времени допуска либо два и более раза не допустил РСО в занимаемое им жилое помещение, начиная с даты, когда РСО был составлен акт об отказе в допуске к прибору учета до даты проведения проверки в соответствии с подпунктом "е" пункта 85 Правил предоставления коммунальных услуг, но не более трех расчетных периодов подряд.

По истечении указанного предельного количества расчетных периодов, за которые плата за коммунальную услугу определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления плата за коммунальную услугу рассчитывается в соответствии с пунктом 42 Правил предоставления коммунальных услуг исходя из нормативов потребления коммунальных услуг.

3.6. Если домовладением, не оборудованным индивидуальным прибором учета пользуются временно проживающие потребители, то размер платы за соответствующий вид коммунальной услуги, предоставленной в таком домовладении, рассчитывается в соответствии с настоящим Договором исходя из числа постоянно проживающих и временно проживающих в домовладении потребителей. При этом в целях расчета платы за соответствующий вид коммунальной услуги потребитель считается временно проживающим в домовладении, если он фактически проживает в этом домовладении более 5 дней подряд.

3.7. Размер платы за соответствующий вид коммунальной услуги, предоставленной временно проживающим потребителям, рассчитывается РСО пропорционально количеству прожитых такими потребителями дней и оплачивается постоянно проживающим потребителем. Расчет размера платы за соответствующий вид коммунальной услуги, предоставленной временно проживающим потребителям, прекращается со дня, следующего за днем:

а) ввода в эксплуатацию индивидуального прибора учета, предназначенного для учета потребления коммунальных ресурсов, указанных в настоящем договоре, в жилом помещении, которым пользуются временно проживающие потребители;

б) окончания срока проживания таких потребителей в жилом помещении, который указан в заявлении собственника или постоянно проживающего потребителя о пользовании жилым помещением временно проживающими потребителями, но не ранее даты получения такого заявления РСО.

3.8. Размер платы за коммунальную услугу водоотведения, предоставленную за расчетный период в жилом доме, не оборудованном индивидуальным прибором учета сточных бытовых вод, рассчитывается исходя из суммы объемов холодной и горячей воды, предоставленных в таком жилом доме и определенных по показаниям индивидуальных приборов учета холодной и горячей воды за расчетный период, а при отсутствии приборов учета холодной и горячей воды - исходя из норматива водоотведения.

3.9. В случае, если Потребителю, которому в соответствии с законодательством Российской Федерации предоставляется компенсация расходов по оплате коммунальных услуг или субсидия на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, либо в отношении которого применяются иные меры социальной поддержки в денежной форме, размер платы за коммунальные услуги уменьшению не подлежит и уплачивается в полном объеме.

3.10. Плата за коммунальные услуги вносится Потребителем на счет РСО либо действующему по его поручению платежному агенту или банковскому платежному агенту.
3.11. Потребитель вправе по своему выбору:

3.11.1. Оплачивать коммунальные услуги наличными денежными средствами непосредственно в кассу РСО по адресу: Свердловская область г. Березовский, ул. Ленина 52.
3.11.2. В безналичной форме с использованием счетов, открытых в том числе для этих целей в выбранных им банках или переводом денежных средств без открытия банковского счета, почтовыми переводами, банковскими картами, через сеть Интернет и в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, с обязательным сохранением документов, подтверждающих оплату, в течение не менее трех лет со дня оплаты.

3.11.3. Вносить плату за коммунальные услуги за последний расчетный период частями, не нарушая срок внесения платы за коммунальные услуги, установленный Правилами предоставления коммунальных услуг и настоящим договором.

3.11.4. Осуществлять предварительную оплату коммунальных услуг в счет будущих расчетных периодов.

3.12. Плата за коммунальные услуги вносится ежемесячно, до 10-го числа месяца, следующего за истекшим расчетным периодом.

3.13. Плата за коммунальные услуги вносится на основании платежных документов, представляемых Потребителю РСО не позднее 1-го числа месяца, следующего за истекшим расчетным периодом.

3.14. Платежные документы вручаются непосредственно Потребителю или путем размещения в почтовом ящике Потребителя, Потребитель вправе самостоятельно получить платежные документы в абонентском отделе РСО по адресу: Свердловская область, г. Березовский, ул. Ленина, 52
3.15. При обнаружении РСО факта несанкционированного подключения или вмешательства в работу прибора учета, повлекшего искажение его показаний, РСО обязана прекратить использование показаний такого прибора учета при расчетах за коммунальную услугу и произвести перерасчет размера платы за коммунальную услугу для потребителя исходя из объемов коммунального ресурса, рассчитанных как произведение мощности имеющегося ресурсопотребляющего оборудования (для водоснабжения и водоотведения - по пропускной способности трубы) и его круглосуточной работы за период, начиная с даты несанкционированного подключения или вмешательства в работу прибора учета, указанной в акте проверки состояния прибора учета до даты устранения.

Если дату осуществления несанкционированного подключения или вмешательства в работу прибора учета установить невозможно, то доначисление должно быть произведено начиная с даты проведения РСО предыдущей проверки, но не более чем за шесть месяцев, предшествующих месяцу, в котором выявлено несанкционированное подключение или вмешательство в работу прибора учета.

4. Ответственность Сторон
4.1. РСО несет установленную законодательством Российской Федерации ответственность за нарушение качества предоставления Потребителю коммунальных услуг на границе эксплуатационной ответственности.

4.2. РСО, допустившая нарушение качества предоставления коммунальной услуги вследствие предоставления Потребителю коммунальной услуги ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, обязана произвести в соответствии с положениями настоящего договора перерасчет Потребителю размера платы за такую коммунальную услугу в сторону ее уменьшения вплоть до полного освобождения Потребителя от оплаты такой услуги. РСО производит изменение размера платы за коммунальную услугу в том случае, если нарушение качества коммунальной услуги и (или) перерывы в предоставлении коммунальной услуги возникли до границы раздела эксплуатационной ответственности РСО.

4.3. Если нарушение качества коммунальной услуги и (или) перерывы в предоставлении коммунальных услуг, превышающие их установленную продолжительность, возникли на инженерных сетях Потребителя, то изменение размера платы за коммунальную услугу не производится.

4.4 Потребитель несет установленную законодательством Российской Федерации гражданско-правовую ответственность за невнесение или несвоевременное внесение платы за коммунальные услуги.

4.5. Потребитель несет ответственность за несоблюдение сроков проведения поверок индивидуальных приборов учета коммунальных услуг, за не соблюдение сроков межповерочных интервалов.
5. Порядок установления факта предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества
и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность
5.1. При обнаружении РСО факта предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность (далее - нарушение качества коммунальных услуг) Потребителю в связи с нарушениями (авариями), возникшими в работе централизованных сетей инженерно-технологического обеспечения, РСО обязана зарегистрировать в электронном и (или) бумажном журнале регистрации таких фактов дату, время начала и причины нарушения качества коммунальных услуг (если они известны РСО). Если РСО такие причины неизвестны, то РСО обязана незамедлительно принять меры к их выяснению.

5.2. В течение суток с момента обнаружения указанных фактов РСО обязана проинформировать потребителей о причинах и предполагаемой продолжительности нарушения качества коммунальных услуг.

5.3. Дату и время возобновления предоставления Потребителю коммунальных услуг надлежащего качества

РСО обязана зарегистрировать в электронном и (или) бумажном журнале учета таких фактов.

5.4. При обнаружении факта нарушения качества коммунальной услуги Потребитель уведомляет об этом аварийно-диспетчерскую службу РСО.

5.5. В случае, если сотруднику аварийно-диспетчерской службы РСО известны причины нарушения качества коммунальной услуги он обязан немедленно сообщить об этом обратившемуся Потребителю и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации сообщений.

5.6. В случае, если сотруднику аварийно-диспетчерской службы РСО не известны причины нарушения качества коммунальной услуги он обязан согласовать с Потребителем дату и время проведения проверки факта нарушения качества коммунальной услуги. 

5.7. По окончании проверки составляется акт проверки.

5.8 Если в ходе проверки будет установлен факт нарушения качества коммунальной услуги на границе эксплуатационной ответственности, то в акте проверки указываются дата и время проведения проверки, выявленные нарушения параметров качества коммунальной услуги, использованные в ходе проверки методы (инструменты) выявления таких нарушений, выводы о дате и времени начала нарушения качества коммунальной услуги.

5.9. Датой и временем, начиная с которых считается, что коммунальная услуга предоставляется с нарушениями качества, являются:

5.9.1. Дата и время обнаружения РСО факта нарушения качества коммунальной услуги всем или части потребителей, указанные РСО в журнале учета таких фактов.

5.9.2 Дата и время доведения Потребителем до сведения аварийно-диспетчерской службы сообщения о факте нарушения качества коммунальной услуги, указанные РСО в журнале регистрации сообщений.

5.9.3 Дата и время начала нарушения качества коммунальной услуги, которые были зафиксированы прибором учета или иным средством измерения, которое предназначено для этих целей и используется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о единстве измерений, если указанные приборы учета и средства измерения способны сохранять зафиксированные сведения.

5.10. Период нарушения качества коммунальной услуги считается оконченным:

5.10.1. с даты и времени установления РСО факта возобновления предоставления коммунальной услуги надлежащего качества всем потребителям, указанных РСО в журнале регистрации таких фактов.

5.10.2. с даты и времени доведения Потребителем до сведения аварийно-диспетчерской службы РСО сообщения о возобновлении предоставления ему коммунальной услуги надлежащего качества.

5.10.3. с даты и времени, указанных в акте о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги.

5.10.4. с даты и времени возобновления предоставления коммунальной услуги надлежащего качества.
6. Порядок изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность
6.1. При предоставлении Потребителю на границе эксплуатационной ответственности коммунальной услуги ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за такую коммунальную услугу за расчетный период подлежит уменьшению вплоть до полного освобождения потребителя от оплаты такой услуги.

Требования к качеству коммунальных услуг, допустимые отступления от этих требований и допустимая продолжительность перерывов предоставления коммунальных услуг, а также условия и порядок изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, приведены в Приложении № 1 к Правилам.

6.3. При предоставлении в расчетном периоде коммунальной услуги ненадлежащего качества размер платы за такую коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии с приложением № 2 к Правилам, подлежит уменьшению на размер платы, исчисленный суммарно за каждый период (день) предоставления такой коммунальной услуги ненадлежащего качества, в случаях, предусмотренных приложением № 1 к Правилам.

Размер платы, исчисленный суммарно за каждый период предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества, определяется как произведение размера платы за коммунальную услугу, определенного за расчетный период в соответствии с приложением № 2 к Правилам предоставления коммунальных услуг, и отношения продолжительности предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества в указанном расчетном периоде к общей продолжительности предоставления коммунальной услуги в таком расчетном периоде.
7. Права и обязанности Сторон
7.1. РСО обязуется:
7.1.1. В бесперебойном режиме предоставлять Потребителю коммунальные услуги в необходимых для него объемах и надлежащего качества до границы эксплуатационной ответственности в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, Правилами предоставления коммунальных услуг и настоящим договором.

7.1.2. Производить в установленном Правилами предоставления коммунальных услуг порядке расчет размера платы за предоставленные коммунальные услуги и, при наличии оснований, производить перерасчет размера платы за коммунальные услуги, в том числе в связи с предоставлением коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими допустимую продолжительность, за период временного отсутствия Потребителя в занимаемом жилом доме/домовладении.

7.1.3. Производить непосредственно при обращении Потребителя проверку правильности исчисления, предъявленного Потребителю к уплате размера платы за коммунальные услуги, задолженности или переплаты Потребителя за коммунальные услуги, правильности начисления потребителю неустоек (штрафов, пеней) и немедленно по результатам проверки выдавать Потребителю документы, содержащие правильно начисленные платежи.

7.1.4. Принимать от Потребителя, либо от представителей Потребителя показания индивидуальных приборов учета по телефону 4-89-02 и использовать их при расчете размера платы за коммунальные услуги.

7.1.5. Осуществлять по заявлению Потребителя ввод в эксплуатацию установленного индивидуального прибора учета, соответствующего законодательству Российской Федерации об обеспечении единства измерений, не позднее месяца, следующего за датой его установки, а также осуществлять расчет размера платы за коммунальные услуги исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета, начиная со дня, следующего за днем ввода прибора учета в эксплуатацию.
7.1.6. Нести иные обязанности, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации, в том числе Правилами и настоящим договором.

7.2. РСО имеет право:

7.2.1. Требовать внесения платы за потребленные коммунальные услуги, а также в случаях, установленных федеральными законами и настоящим договором, уплаты неустоек (штрафов, пеней).

7.2.2. Проводить проверки состояния установленных и введенных в эксплуатацию индивидуальных приборов учета.

7.2.3. Проводить проверки достоверности представленных Потребителем сведений о показаниях индивидуальных приборов учета путем сверки их с показаниями соответствующего прибора учета на момент проверки. Проверки проводятся РСО не реже 1 раза в год, а если проверяемые приборы учета расположены в жилом доме Потребителя, то не чаще 1 раза в 6 месяцев.

7.2.4. При непредставлении Потребителем в РСО показаний индивидуального прибора учета в течение 6 месяцев подряд РСО имеет право провести проверку и снять показания прибора учета.

7.2.5. Приостанавливать или ограничивать в порядке, установленном Правилами, подачу Потребителю коммунальных ресурсов.

7.2.6. Осуществлять иные права, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации, в том числе Правилами предоставления коммунальных услуг и настоящим договором.

7.3. Потребитель обязан:

7.3.1. При обнаружении нарушений качества предоставления коммунальных услуг немедленно сообщать о них по телефону 4-40-10 либо непосредственно в РСО по адресу: Свердловская область, г. Березовский, ул. Ленина, 52, с 8-00 до 17-00 часов.
7.3.2. При обнаружении неисправностей, повреждений индивидуального прибора учета, нарушения целостности пломб немедленно сообщать об этом в РСО.

7.3.3. При наличии индивидуального прибора учета ежемесячно снимать его показания 25 числа текущего месяца и передавать полученные показания РСО.
7.3.4. Обеспечивать проведение поверок установленных индивидуальных приборов учета в сроки, установленные технической документацией на прибор учета, предварительно проинформировав РСО о планируемой дате снятия прибора учета для осуществления его поверки и дате установки прибора учета по итогам проведения его поверки.

7.3.5. Информировать РСО об изменении количества проживающих (в том числе временно) в жилом доме не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений, в случае если жилой дом не оборудован индивидуальным прибором учета.

7.3.6. Уведомлять РСО о целях потребления коммунальных услуг при использовании земельного участка и расположенных на нем надворных построек (приготовление кормов для скота и птиц, мойка автотранспорта, полив, баня, сауна и т.д.), видов и количества сельскохозяйственных животных и птиц (при наличии), площади земельного участка, не занятого жилым домом и надворными постройками, режима водопотребления на полив земельного участка, а также мощности применяемых устройств, с помощью которых осуществляется потребление коммунальных ресурсов, а если такие данные содержатся в настоящем договоре, то уведомлять РСО об их изменении в течение 10 рабочих дней со дня наступления указанных изменений.
7.3.7. Своевременно и в полном объеме вносить плату за коммунальные услуги.

7.3.8. Нести иные обязанности, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации, в том числе Правилами предоставления коммунальных услуг и настоящим договором.

7.4. Потребитель не вправе:

7.4.1. Самовольно нарушать пломбы на приборах учета и в местах их подключения (крепления), демонтировать приборы учета и осуществлять несанкционированное вмешательство в работу указанных приборов учета.

7.4.2. Несанкционированно подключать оборудование к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения напрямую или в обход индивидуальных приборов учета.

7.4.3. Самовольно подключать третьих лиц к сетям водоснабжения и водоотведения, находящимся в жилом доме или на земельном участке Потребителя, либо обеспечивать допуск третьим лицам для совершения указанных действий.

7.5. Потребитель имеет право:

7.5.1. Получать в необходимых объемах коммунальные услуги надлежащего качества.

7.5.2. Получать от РСО сведения о порядке начисления предъявленного Потребителю к уплате размера платы за коммунальные услуги, наличии (отсутствии) задолженности или переплаты Потребителя за коммунальные услуги, наличии оснований и правильности начисления Потребителю неустоек (штрафов, пеней).

7.5.3. Требовать в случаях и порядке, которые установлены Правилами предоставления коммунальных услуг и настоящим договором, изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также за период временного отсутствия Потребителя в жилом доме.

7.5.4. Принимать решение об установке индивидуального прибора учета, соответствующего требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, и обращаться за выполнением действий по установке такого прибора учета к лицам, осуществляющим соответствующий вид деятельности.

7.5.5. Требовать от РСО совершения действий по вводу в эксплуатацию установленного индивидуального прибора учета, соответствующего требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений.
7.5.6. Осуществлять иные права, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации, в том числе Правилами предоставления коммунальных услуг и настоящим договором.
8. Основания и порядок приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг
8.1. РСО ограничивает или приостанавливает предоставление коммунальных услуг без предварительного уведомления Потребителя в следующих случаях:

8.1.1. При возникновении или угрозе возникновения аварийной ситуации в централизованных сетях инженерно-технического обеспечения, по которым осуществляются холодное водоснабжение и водоотведение – с момента возникновения или угрозы возникновения такой аварийной ситуации.

8.1.2. При возникновении стихийных бедствий и (или) чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации и устранения последствий - с момента возникновения таких ситуаций, а также с момента возникновения такой необходимости.

8.1.3. При выявлении факта несанкционированного подключения оборудования Потребителя к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения - с момента выявления несанкционированного подключения.

8.2. При неполной оплате Потребителем коммунальной услуги РСО ограничивает или приостанавливает предоставление коммунальной услуги через 30 дней после письменного предупреждения (уведомления) Потребителя. 
9. Порядок рассмотрения споров
9.1. Все споры, возникающие при исполнении настоящего договора, подлежат рассмотрению в суде в соответствии с законодательством Российской Федерации.
10. Особые условия

10.1. Подписывая настоящий договор, Потребитель дает согласие в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» на обработку своих персональных данных, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, распространение, обезличивание, блокирование, уничтожение, с использованием средств автоматизации или без использования таких средств. Потребитель вправе отозвать настоящее согласие посредством составления письменного заявления, которое может быть направлен в адрес РСО по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку представителю РСО.

11. Срок действия, основания и порядок изменения и расторжения договора
11.1. Договор действует с момента его подписания сторонами.
11.2. В случае расторжения договора по собственной инициативе Потребитель обязан предварительно письменно предупредить об этом РСО и произвести полный расчет за полученные коммунальные услуги.

12. Адреса, реквизиты и подписи Сторон
	Ресурсоснабжающая организация

МУП БВКХ «Водоканал»
г. Березовский ул. Ленина, д. 52

тел. (34369) 4-40-10, 

INFO2238@EPN.RU
bervod.count@mail.ru
ОГРН 1069604007923

ОКПО 964163314 

ИНН 6604017216

КПП 660401001623700, 

р/сч № 40702810416300112315 

АК СБ РФ Березовское отделение №6150 

к/сч № 30101810500000000674

БИК 046577674 

	Потребитель
ФИО______________________________________________
паспорт №_________________выдан__________________

кем_______________________________________________

адрес регистрации___________________________________________________________________________________________________________________________________________
тел._______________________________________________
e-mail_____________________________________________

	Директор МУП БВКХ «Водоканал» 

_____________________________А.А. Алешина
	________________________ (________________________)


АКТ ОБСЛЕДОВАНИЯ ЖИЛОГО ДОМА/ДОМОВЛАДЕНИЯ И/ИЛИ ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА
ДЛЯ РАСЧЕТА ПЛАТЫ ЗА ХОЛОДНОЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ И ВОДООТВЕДЕНИЕ

Свердловская обл., г. Березовский 







«_____» ___________ 20    г.

Объект обследования: земельный участок и жилой дом, расположенные по адресу: Свердловская область, г. Березовский, ____________________________________________________________________________________________________________________
СТЕПЕНЬ БЛАГОУСТРОЙСТВА                 □ водоразборная колонка      □ централизованный водопровод   □ скважина: 
	Туалет: □ да □ нет
	Ванна: □ да □ нет
	Душевая кабина □ да □ нет

	□ количество
	□ количество
	□ количество

	□ в помещении
	
	

	□ на улице
	
	

	Горячее водоснабжение:
	Водоотведение:
	Отопление:

	□ централизованное
	□ централизованная канализация
	□ централизованное

	□ индивидуальное
	□ индивидуальная выгребная яма
	□ печное

	
	□ общедомовая выгребная яма
	□ газовый котел

	
	□ отсутствует 
	□ электрический котел

	
	Паспорт на скважину □ да □ нет
	


Поливочная площадь земельного участка, не занятого жилым домом и надворными постройками _________________ м2.
ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫЕ ГРАЖДАНЕ

	№ п/п
	Ф.И.О.
	Дата рождения

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	


НЕ ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫЕ, НО ФАКТИЧЕСКИ ПРОЖИВАЮЩИЕ ГРАЖДАНЕ

	№ п/п
	Ф.И.О.
	Дата рождения

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	


НАЛИЧИЕ ЖИВОТНЫХ

	Группа животных, птиц
	Наличие
	Количество

	Крупный рогатый скот
	
	

	Лошади
	
	

	Свиньи
	
	

	Козы
	
	

	Овцы
	
	

	Кролики
	
	

	Куры, индейки
	
	

	Утки, гуси
	
	


НАЛИЧИЕ АВТОТРАНСПОРТА

	Наличие / отсутствие
	Количество

	
	


НАЛИЧИЕ НЕЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ

	Вид нежилого помещения
	Наличие / отсутствие

	Баня
	

	Сауна
	

	Бассейн
	

	
	


Потребитель обязуется уведомлять МУП БВКХ «Водоканал» в 10-дневный срок об изменении каких-либо из вышеуказанных параметров, которые могут повлиять на порядок расчета размера платы за холодное водоснабжение и водоотведение.

При выявлении в ходе проверки несоответствия указанных параметров фактическим значениям (занижения объема водоснабжения, водоотведения) МУП БВКХ «Водоканал» производит перерасчет платы в соответствии с новыми данными (п. 16 Правил установления и определения нормативов потребления коммунальных услуг, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 N 306).

Потребитель________________________ / ФИО полностью_________________________________________________________________/
Инспектор МУП БВКХ «Водоканал» ________________________ / ______________________ /
Согласие на обработку персональных данных

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» я, ________________________________________________________________________


                                   (ФИО полностью, далее - Абонент)

даю согласие Муниципальному унитарному предприятию Березовское водо-канализационное хозяйство «Водоканал» (ИНН 6604017216, ОГРН 1069604007923, адрес: 623700, г. Березовский, ул. Ленина, 52) на обработку своих персональных данных, ставших известными МУП БВКХ «Водоканал» при заключении и исполнении договора холодного водоснабжения и водоотведения и/или договора подключения (технологического присоединения) к централизованным сетям водоснабжения/водоотведения (в том числе, но, не ограничиваясь: мои фамилия, имя, отчество, дата рождения, реквизиты документа, удостоверяющего личность, ИНН, адрес регистрации, почтовый и электронный адрес, номер телефона) включая: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, распространение, обезличивание, блокирование, уничтожение, с использованием средств автоматизации или без использования таких средств. МУП БВКХ «Водоканал» осуществляет обработку персональных данных абонента в целях соблюдения законодательства Российской Федерации в сфере водоснабжения и водоотведения. 

Настоящее согласие  на обработку персональных данных  действует  бессрочно. Абонент вправе отозвать настоящее согласие посредством составления письменного заявления, которое может быть направлено в адрес МУП БВКХ «Водоканал» по почте заказным письмом с уведомлением о вручении, либо вручено лично под расписку. 

Адрес абонента________________________________________________________________

Электронная почта абонента _____________________________________________________







(при наличии) 
Контактный телефон абонента ____________________________________________________

Абонент _________________   ____________________________________________________



(подпись)



(расшифровка) 




Дата _____________________
1

